
Abmeldung Trinkwasserversorgung

Abmeldung des bisherigen Kunden

2 8
Vertragskontonummer (falls vorhanden) * Abmeldedatum (TTMMJJJJ) *

Vorname(n) * Name(n) *

Geburtsdatum (TTMMJJJJ) * Telefon (Festnetz oder Mobil) E-Mail 

Postanschrift für Schlussrechnung 

Straße, Hausnummer * PLZ, Ort *

Verbrauchsstelle (Lieferanschrift)

Straße, Hausnummer (ggf. Zusatz angeben) * PLZ, Ort *

Wasser-Zählernummer * Wasser-Zählerstand * Ablesedatum (TTMMJJJJ) *

Daten des neuen Kunden (sofern vorhanden)

□ Frau □ Herr □ Firma □ Grundstückseigentümer / Erbbauberechtigter □ Mieter o.ä.

Vorname(n) * Name(n) *

Geburtsdatum (TTMMJJJJ) * Telefon (Festnetz oder Mobil) E-Mail 

Abweichende Rechnungsanschrift

Vorname(n) und Name(n) des Rechnungsempfängers (falls abweichend) *

Straße, Hausnummer (ggf. Zusatz angeben) * PLZ, Ort *

Telefon (Festnetz oder Mobil) E-Mail Unterschrift des Rechnungsempfängers

Datenschutzhinweis:

Unterschrift des bisherigen Kunden Unterschrift des neuen Kunden

Mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtangaben, ohne diese Angaben können wir Ihre Ab-/Ummeldung nicht durchführen!

Commerzbank MainzGeschäftsführer: Dipl.-Ing. Michael Worch, Dr. Jens Priebe 

Sitz der Gesellschaft: Mainz, Amtsgericht Mainz HRB 41319 IBAN DE69 5504 0022 0200 4745 00, SWIFT-BIC COBADEFFXXX

USt.-Idnr. DE 243 365 202, St.-IdNr. 26/662/08060

Mainzer Netze GmbH, Rheinallee 41, 55118 Mainz

Telefon: +49 (0) 6131 – 12 74 74, Telefax: +49 (0) 6131 – 12 74 77 

www.mainzer-netze.de

Stand: 07/2026

Die personenbezogenen Daten werden gemäß den jeweils geltenden Datenschutzbestimmungen zum Zwecke der Vertragsabwicklung erhoben, verarbeitet und genutzt. Sie werden für Dritte
unzugänglich gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, sofern sie datenschutzrechtlich unbedenklich ist, weil entweder eine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht oder die
Weitergabe datenschutzrechtlich zulässig ist (z.B. zur Ermittlung der Schmutzwassermenge für die Bemessung der Schmutzwassergebühr).

Senden Sie uns bitte diese Ab-/Ummeldung gut lesbar ausgefüllt in Druckbuchstaben und unterschrieben an Mainzer Netze GmbH,
Kundenkommunikation, Rheinallee 41, 55118 Mainz oder per Fax an (0 61 31) 12 - 74 77 zurück.

Bitte beachten Sie, dass der Wasserversorgungsvertrag in der Regel mit dem Grundstückseigentümer / Erbbauberechtigten abgeschlossen wird. Nur in begründeten Ausnahmefällen wird er mit dem
Mieter, Pächter usw. abgeschlossen, sofern sich der Grundstückseigentümer / Erbbauberechtigte zur Erfüllung des Vertrages mitverpflichtet.

Es gelten die Verordnung über Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit Wasser (AVBWasserV) sowie die Ergänzenden Bedingungen der Mainzer Netze GmbH in der jeweils gültigen
Fassung. Die vorgenannten Bestimmungen sowie die Trinkwasserpreise stehen im Internet unter http:// www.mainzer-netze.de zur Verfügung. Auf Wunsch senden wir Ihnen diese Unterlagen auch
gerne kostenfrei zu. Die Abrechnung des gelieferten Wassers erfolgt im Auftrag des Mainzer Netze GmbH durch die Mainzer Stadtwerke Vertrieb und Service GmbH, Rheinallee 41, 55118 Mainz.

Der elektronische Übertragungsweg ist derzeit noch nicht durch Verschlüsselungstechniken geschützt. Die Daten könnten von Dritten eingesehen und missbraucht werden. Dies gilt auch für den
ungesicherten Faxversand. Um dies zu vermeiden sollten Sie das Formular ausdrucken und auf dem Postweg versenden.

Jahresverbrauch in m³ oder Pers.-
Anzahl im Haushalt



Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht: 

Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Mainzer Netze GmbH, Rheinallee 41, 55118 Mainz, 
Tel.: 06131 12-7474, Fax: ./., E-Mail-Adresse: info@mainzer-netze.de) mittels einer eindeutigen Erklärung 
(z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu wi-
derrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 
nicht vorgeschrieben ist. Sie können Ihr Widerrufsrecht auch online unter www.mainzer-netze.de ausüben. 
Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, übermitteln wir Ihnen auf einem dauerhaften Datenträger (z. B. 
durch eine E-Mail) unverzüglich eine Eingangsbestätigung mit Informationen zum Inhalt der Widerrufserklä-
rung sowie dem Datum und der Uhrzeit ihres Eingangs. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir das-
selbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Ent-
gelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Wasser während der Widerrufsfrist be-
ginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, be-
reits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienst-
leistungen entspricht. 

Muster-Widerrufsformular 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zu-
rück an: 

Mainzer Netze GmbH 
Rheinallee 41 
55118 Mainz 
Fax: ./. 
Email-Adresse: info@mainzer-netze.de 

Hiermit widerrufe(n) ich / wir (*) den von mir / uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgen-
den Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)  
— Bestellt am (*) /erhalten am (*)  
— Name des/der Verbraucher(s)  
— Anschrift des/der Verbraucher(s)  
— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)  
— Datum  
_______________  
(*) Unzutreffendes streichen.  
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